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員工總數║ 360 人
職場地址║臺北市內湖區新湖一路 36 巷 18 號
行 業 別║批發與零售業	

主要產品║日本大金空調設備
健康促進推動人員║王連馨 ( 美生中心 / 部長 ) 
　　　　　　　　　蔡佳蓉 ( 美生中心 / 健康管理師 )  

壹、企業健康精神 

和泰興業深信「身心健康是美好人生的基礎，員工健康是企業
永續的基石」。我們以健康促進為核心，融合職場安全，以員工為
主體，關懷延伸至員眷與事業夥伴，透過健康倡議與資源共享，形
成員眷、員工、客戶、公司共好的正向循環。推行過程中，公司角
色為倡議者、使能者、資源提供者與督導者，而員工則須擔起自己
健康與安全當責者的責任，雙方攜手共創美好人生。

貳、職場健康促進推動特色
一、以專業化、制度化建構職場健康促進系統

和泰興業職場健康促進以「守護員工美好人生—健康」為
使命，長期投入形成企業永續的重要基石。優於法規聘任專任
護理師，並成立健康促進專責單位「美生中心」，確立專業化
健康促進模式。「員工學習護照制度」涵蓋身心健康與安全素
養教育，學分達成率納入績效與晉升考核，形成制度性的學習
文化。此外，認同健康並具熱忱的同仁組成「和泰活力推手」，
促使「健康」深入各工作地，讓健康不僅是政策，更是公司日
常營運的一部分。

二、以 3 大策略推動全方位健康促進，實踐 PDCA 持續優化
和泰興業依循「建立自主管理觀念、提升自主管理能力、

提升自主管理意願」3 大策略設計健康措施，並以 PDCA 循環
不斷優化，形成具有延展性與創新力的健康促進模式。在提升
能力面，提供個人健康諮詢、身心健康講座、製作淺顯易懂的

文宣與出版書籍，並於場域布置行動線索提高行動的可能性。
在意願提升上，提供高額年度健檢、推動健檢異常追蹤積點制
度，提升員工主動追蹤檢查的意願，辦理恢復理想體位競賽提
高同仁對個人體重的關注及控制意願。運動促進方面，推動每
日全員超慢跑、增肌減脂運動班、球類競賽及健康社團補助，
並舉辦日行萬步、記錄血壓、慢性病定期回診等多項健康積點
與獎勵措施，使健康行為融入生活。在心理健康面，除提供內
部資源，並與多家心理諮商院所合作，提供不限議題、免費且
保密的安心諮商，完善員工心理支持網絡。

三、健康文化深化職場韌性，並展現實質成效與正向影響力
和泰興業多年健康促進成果顯著，外部研究顯示健康已內

化為企業文化；員工在蔬果攝取、規律運動等行為表現均優於
國人平均，人均病假時數下降反映健康狀況提升，年離職率維
持低點顯示員工滿意度。這些成果不僅強化公司營運效益，更
為企業與社會帶來持續且正向的影響力。

參、未來目標或展望
和泰興業將持續秉持「創造美好人生祥和社會」核心價值，從

員工需求出發，落實多元、前瞻且具韌性的健康促進策略，深化健
康、 安 全、 家 庭 與
生 活 支 持， 打 造 安
心、 有 感 的 工 作 環
境， 持 續 扮 演 職 場
健康促進的實踐者
與 倡 議 者， 與 產 業
共創正向影響力。
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